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| APRESENTACAO

Construindo caminhos contra o racismo online: Diagndsticos e
Recomendacodes é fruto de um processo coletivo que envolveu escuta,
didlogo e articulacao entre diferentes setores comprometidos com a
construcao de um ambiente digital mais justo e equitativo. Conduzido
pelo Alafia Lab, o processo buscou reunir perspectivas diversas, da sociedade
civil, da academia, do governo, da midia e das plataformas digitais, em torno
de uma mesma missdo: compreender como o racismo se manifesta e se
reproduz nas dinamicas informacionais e tecnoldgicas que temos hoje, e de
que forma é possivel enfrenta-lo por meio de agdes concretas e
intersetoriais.

O documento nasce de dois encontros complementares, realizados em
Salvador (BA) e em Brasilia (DF) ao longo de 2025. A primeira etapa
ocorreu em 26 de maio, em Salvador, e teve como foco a escuta ativa e
o diagnostico coletivo. Este primeiro encontro reuniu organizagdes locais,
coletivos de midia, pesquisadores, jornalistas, representantes de movimentos
sociais e instituicbes publicas em um espaco de didlogo horizontal. A
proposta era provocar o encontro entre agendas que, embora convergentes,
raramente compartilham os mesmos espagos de construc¢ao, tais como as de
direitos humanos, direitos digitais, justica racial e comunicacdo. A
metodologia adotada para guiar o encontro, o World Café, permitiu que os
participantes circulassem por trés mesas tematicas, quais sejam: (1)
sociedade civil e movimentos sociais, (2) plataformas digitais e (3) poder
publico. De modo que diversas instituicdes contribuiram com diagnésticos e
proposicdes a partir de suas experiéncias e campos de atuagao. Ao final do
processo, as discussdes foram sistematizadas em um documento preliminar
compartilhado com todos os participantes para contribuicdes e que serviu de
base para a etapa seguinte.



A segunda etapa foi realizada em 1° de outubro de 2025, em Brasilia, e
teve como objetivo aprofundar e transformar os diagnésticos em
recomendacgodes concretas. Integrando a programacao do Festival FALA,
evento nacional dedicado a debater o futuro do jornalismo e da comunicagdo
sob uma perspectiva popular e diversa, o encontro de Brasilia marcou um
momento de convergéncia entre as agendas de mobilizacdo social e de
incidéncia politica. A escolha da capital do pais nao foi aleatdria: buscou-se
aproximar as proposicoes elaboradas coletivamente dos espacos de decisao
e formulacdo de politicas publicas, conectando sociedade civil, academisa,
governo, comunicadores e empresas de tecnologia.

Nessa segunda rodada, as discussdes foram organizadas em torno de eixos
tematicos previamente estruturados: (1) Letramento, Comunicag¢ao e
Sociedade; (2) Dados e Pesquisas; (3) Regulacdo, Plataformas e
Responsabiliza¢ao; (4) Financiamento e Incentivos; e (5) Infraestrutura,
Estado e Governanga. A partir deles, as conversas se concentraram em trés
dimensdes analiticas: (@) horizontes praticos, mapeando o que ja existe
em termos de iniciativas, politicas e ac¢oes; (b) barreiras e desafios,
identificando limites institucionais, politicos e estruturais; e (c)
primeiros passos possiveis, com foco em estratégias de curto e médio
prazo.

Essas etapas complementares deram origem ao presente documento, que
se organiza em trés partes.

A primeira traz uma discussao tedrica e contextual sobre o racismo online e
suas multiplas dimensdes, explorando como as tecnologias e os fluxos
informacionais contribuem para a perpetuacao, ou o enfrentamento, das
desigualdades raciais.

A segunda apresenta o diagndstico coletivo produzido nos encontros, com
base na metodologia de escuta e analise intersetorial. Essa se¢ao procura
articular as experiéncias, percepcoes e praticas das pessoas e instituicoes
participantes, mostrando os pontos de convergéncia e as tensdes que
estruturam o debate.

A terceira parte, por fim, relne as recomendacgdes intersetoriais, voltadas a
diferentes atores do ecossistema digital, governo, plataformas, academia,
sociedade civil e midia, no intuito de inspirar e orientar politicas publicas,
programas institucionais e iniciativas privadas e do terceiro setor para
conformar uma governanca digital orientada pela perspectiva antirracista.
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E importante destacar que as andlises e recomendacdes aqui
apresentadas foram sistematizadas pelo Alafia Lab a partir das
discussoes coletivas, e nao representam necessariamente consensos ou
posicoes oficiais dos participantes e instituicdes envolvidas. Cada
pessoa contribuiu a partir de sua trajetdria, territdrio e campo de atuagao, e o
resultado reflete a pluralidade, por vezes complementar, por vezes em
disputa, que caracteriza o debate publico sobre o racismo nos ambientes
digitais. As sinteses aqui apresentadas buscam traduzir essa diversidade de
vozes, preservando o sentido politico e ético do processo: a constru¢ao
conjunta de caminhos para combater o racismo online.

Mais do que um produto final, este documento deve ser entendido
como elemento parte de um processo em movimento. Ele se soma ao
acumulo histdrico de outras organizagdes, redes e ativistas que, ha décadas,
enfrentam o racismo em suas dimensdes estruturais, comunicacionais e
institucionais. A contribuicao do Alafia Lab é situar essa agenda no campo das
mediagdes tecnoldgicas e informacionais, compreendendo que o combate
ao racismo online passa por discutir também a légica das plataformas, os
modelos de regulagdo, os fluxos de dados e as desigualdades de acesso,
considerando em ultima analise tudo aquilo que perpassa o debate publico.

Assim, com este documento, buscamos somar subsidios para politicas
publicas, praticas institucionais e agcdes coletivas capazes de fortalecer
uma cultura digital verdadeiramente democratica, plural e antirracista.
Mais do que um relatério, trata-se de um convite: um chamado a
continuidade do didlogo, a escuta ativa e a construcao de pontes entre
setores que, juntos, podem redefinir os horizontes do ambiente digital
brasileiro.



RAIZES ESTRUTURAIS E
RAMIFICACOES DIGITAIS:
ENTENDENDO O RACISMO
ONLINE NO BRASIL

O racismo no Brasil € um fendmeno persistente e multifacetado, cuja
negacao histdrica tem sido uma das estratégias centrais de sua reproducao.
Desde a chamada “abolicao” de 1888, que formalmente libertou pessoas
negras — mas as deixou a margem da cidadania, sem acesso a trabalho, terra
ou reparacado —, até a consolidagao do mito da democracia racial, o Estado e
os discursos dominantes contribuiram para mascarar as desigualdades
estruturais. A ideologia da mesticagem foi celebrada como trago de harmonia
nacional, enquanto o racismo cientifico buscou naturalizar diferencas
fenotipicas e hierarquizar vidas a partir de critérios bioldgicos. Tudo isso ja foi
amplamente teorizado, demonstrado por dados e, sobretudo, sentido
coletivamente.

Hoje, aproximadamente 60% da populag¢ao brasileira reconhece o Brasil
como um pais racista, e 45% acredita que os casos de discriminacao
racial aumentaram nos ultimos anos. Como observa Gomes (2018), os
movimentos negros, enquanto organizacdes politicas e de pressao social,
cumprem papel pedagodgico fundamental ao sistematizar saberes e educar
para a diversidade. Politicas como as cotas raciais e os letramentos
antirracistas impulsionados por esses movimentos, desde o periodo pré-
internet até a contemporaneidade, amplificada pelas redes sociais, tém sido
cruciais para ‘reajustar a lente” sobre o racismo e torna-lo mais visivel e
inteligivel, ainda que o racismo a brasileira se manifeste, muitas vezes, por
meio de sutilezas e disfarces, sem por isso ser menos violento.

Ao movimento de mulheres negras, em especial, € creditada a capacidade de
demonstrar a interseccionalidade das opressoes, evidenciando que mulheres
negras ocupam a base da piramide social ndo apenas em numeros, mas
também como alvo de imagens de controle estruturadas pela triplice
opressao de raga, classe e género (Gonzalez, 2020). O pensamento feminista
negro tem reivindicado que essas dimensdes sejam consideradas tanto nas
mobilizacdes sociais quanto na formulagdao de politicas publicas de
desenvolvimento.

1. GOMES, Nilma Lino. O movimento negro educador: saberes construidos nas lutas por emancipacéo. Petropolis, RJ: Vozes, 2018.
2. GONZALES, Lelia. Racismo e sexismo na cultura brasileira. In LIMA, Marcia e RIOS, Flavia (org.). Por um feminismo afro latino
americano. Rio de Janeiro: Zahar, 2020, p. 75 - 93.


https://www.cnnbrasil.com.br/politica/datafolha-59-dos-brasileiros-acreditam-que-a-maioria-da-populacao-e-racista/
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De acordo com o Ministério dos Direitos Humanos e da Cidadania, mais
de 5,2 mil violagoes de racismo e injuria racial foram registradas pelo
Disque 100 em 2024.

No ambiente digital, onde inicialmente se acreditava que a conectividade
poderia eliminar barreiras e desigualdades, o que se observa € que a internet
tornou-se uma extensdo e, em alguns casos, um amplificador, das dinamicas
de discriminacao e exclusao. Como aponta Trindade (2020), o avanco da
conectividade global trouxe consigo uma escalada de discursos de odio e
intolerancia.

Os dados do relatdrio “Brasil, mostra a sua cara: Retrato das vitimas de
racismo online e 0 anonimato de seus agressores” confirmam essa tendéncia.
As denuncias de racismo e injuria racial registradas pelo Disque Direitos
Humanos - Disque 100 aumentaram sucessivamente: 218 em 2020, 200 em
2021, 215 em 2022, 315 em 2023 e 452 em 2024, o maior nimero da série
historica. Apenas no primeiro trimestre de 2025, ja haviam sido contabilizados
88 casos. No total, foram 1.739 denudncias, mas apenas uma fracdo minima
chega ao sistema judicidrio. A analise do perfil das vitimas e dos agressores
revela um padrao: mulheres negras sao as principais vitimas, enquanto
homens brancos predominam entre os ofensores, evidéncia de que a
violéncia racial acompanha os processos de interseccionalidade e
digitalizagcdo da vida social, migrando para espagos de maior visibilidade e
circulacdo de discursos.

Incluindo esse relatdrio, o Alafia Lab conduz estudos no ambito do projeto
Observatério do Racismo nas Redes. E o caso do estudo “O racismo ndo
anda soé: as cinco dimensdes do racismo nas redes” em que se identificou os
principais eixos dos ataques racistas em ambientes digitais:

e Aparéncia, associada a caracteristicas fisicas e corporais;

o Territorialidade, relacionada a estigmas e exclusdes vinculadas a espagos
marginalizados;

¢ Religiosidade, envolvendo a liberdade de crenca e praticas afro-brasileiras;

e Formas de expressao, que dizem respeito a liberdade de agdo e
manifestacao;

e Geénero, que evidencia a sobreposi¢cao entre racismo e misoginia.

3. Trindade, L. V. P. (2020). Midias sociais e a naturalizagdo de discursos racistas no Brasil. In T. Silva (Org.),
Comunidades, algoritmos e ativismos digitais: Olhares afrodiasporicos (pp. 27—-44). Sdo Paulo: LiteraRUA.



https://alafialab.org/brasil-mostra-a-sua-cara-retrato-das-vitimas-de-racismo-online-e-o-anonimato-de-seus-agressores/
https://alafialab.org/brasil-mostra-a-sua-cara-retrato-das-vitimas-de-racismo-online-e-o-anonimato-de-seus-agressores/
https://www.gov.br/mdh/pt-br/assuntos/noticias/2024/novembro/mais-de-5-2-mil-violacoes-de-racismo-e-injuria-racial-foram-registradas-pelo-disque-100-em-2024
https://alafialab.org/wp-content/uploads/2023/05/Relatorio-Racismo-nao-anda-so-maio-2023-compactado.pdf
https://alafialab.org/wp-content/uploads/2023/05/Relatorio-Racismo-nao-anda-so-maio-2023-compactado.pdf

Ja a pesquisa “Racismo pra qué? As estratégias dos discursos racistas nas
redes” demonstrou que tais discursos operam por meio de quatro fungoes
principais: desumanizar, desqualificar, invisibilizar e desinformar. O relatdrio
‘Do _meme ao o6dio: como o racismo se manifesta nas redes sociais”
acrescenta o papel do humor como instrumento de disseminacdao do &dio,
observando que a violéncia racial frequentemente se disfarca de “piadas” ou
“brincadeiras’, o que Adilson Moreira (2019) conceituou de “Racismo
Recreativo”. Além disso, destaca-se a interseccionalidade dessas
manifestacdes: os ataques racistas geralmente se combinam com misoginia,
xenofobia e outras formas de discriminagao.

Os desafios tornam-se ainda mais complexos quando analisamos a
materialidade do racismo nas infraestruturas tecnoldgicas. Isso inclui
praticas como o reconhecimento facial, o processamento automatizado de
imagens e os sistemas de recomendac¢ao de conteddo, mecanismos opacos
para o usuario, mas profundamente enraizados nas hierarquias raciais. O
chamado racismo algoritmico (Silva, 2020) refere-se a forma como
tecnologias moldadas por imaginarios sociotécnicos de supremacia branca
produzem classificagdes sociais e distribuicdes desiguais de recursos e
violéncias. Essa reproducdo ocorre desde a formagao enviesada das bases de
dados e o treinamento inadequado de modelos até a aplicacdao improépria
dessas tecnologias em contextos sensiveis.

Estudos da PretalLab evidenciam que A pesquisa “Prioridades Antirracistas

pessoas negras, em geral, e mulheres
negras, em particular, sao
significativamente sub-representadas
nas etapas de concepgao,
desenvolvimento e controle de
tecnologias no Brasil. Essa auséncia de
diversidade impacta tanto de forma
individual quanto coletiva, reforcando
assimetrias estruturais e
retroalimentando fenémenos como o
racismo algoritmico.

sobre Tecnologia e Sociedade”, que ouviu
N3 especialistas negros em tecnologia,
identificou como prioridades as praticas
de epistemicidio, invisibilidade e
apagamento das contribuicdes negras,
afrocentradas e antirracistas no campo
tecnolégico. Esse achado refor¢ca que as
tecnologias ndao s3do neutras. suas bases
historicas e relagdes de poder moldam a
perpetuagcao e o enfrentamento das
desigualdades raciais.

Assim, compreendemos racismo online como toda manifestacao de praticas
discriminatorias, ofensivas ou excludentes contra individuos ou grupos
racializados, expressas através de plataformas digitais e caracterizadas por
conteudos que reforcam esteredtipos, incitam hostilidade, disseminam
desinformacao racial ou promovem hierarquiza¢do de ragas.

4. Moreira, A. (2019). Racismo recreativo. Sdo Paulo: Sueli Carneiro; Polen.

5. SILVA, Tarcizio. VISAO COMPUTACIONAL E RACISMO ALGORITMICO: BRANQUITUDE E OPACIDADE NO APRENDIZADO DE MAQUINA. Revista da
Associagdo Brasileira de Pesquisadores/as Negros/as (ABPN), [Sl], v. 12, n 31 fev. 2020. ISSN 2177-2770. Disponivel em:
<https://abpnrevista.org.br/index.php/site/article/view /744>
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https://alafialab.org/wp-content/uploads/2024/05/Observatorio-Racismo-nas-Redes-2024-racismo-pra-que.pdf
https://alafialab.org/wp-content/uploads/2024/05/Observatorio-Racismo-nas-Redes-2024-racismo-pra-que.pdf
https://alafialab.org/wp-content/uploads/2025/04/Do-Meme-ao-Odio-Como-o-Racismo-se-Manifesta-nas-Plataformas-Digitais-final.pdf
https://www.pretalab.com/report-2022
https://www.pretalab.com/report-2022
https://www.pretalab.com/report-2022
https://acaoeducativa.org.br/wp-content/uploads/2021/11/Prioridades-Antirracistas.pdf
https://acaoeducativa.org.br/wp-content/uploads/2021/11/Prioridades-Antirracistas.pdf
https://www.pretalab.com/report-2022
https://www.pretalab.com/report-2022
https://www.pretalab.com/report-2022
https://www.pretalab.com/report-2022
https://www.pretalab.com/report-2022
https://www.pretalab.com/report-2022
https://www.pretalab.com/report-2022
https://www.pretalab.com/report-2022
https://www.pretalab.com/report-2022
https://www.pretalab.com/report-2022
https://www.pretalab.com/report-2022
https://www.pretalab.com/report-2022
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Esse fendbmeno inclui discursos de odio racial que, no ambiente virtual,
assumem formas especificas — como linguagem explicita ou velada, memes,
imagens manipuladas, ataques coordenados, assédio direcionado ou
disseminacao automatizada por algoritmos.

Compreendemos, portanto, que o combate ao racismo em sua dimensdo
digital exige um compromisso radical com a luta antirracista e antisexista em
sentido amplo. Inserido no escopo do Observatério do Racismo nas Redes,
este trabalho concentra-se na dimensdao comunicacional e discursiva do
racismo online: na identificacdo de como discursos discriminatorios sao
produzidos, circulam e se estruturam politicamente, a fim de desenvolver um
diagndstico que auxilie no monitoramento, na compreensac e no
enfrentamento ao discurso de odio racial nas redes. Nas secdes seguintes,
faremos uma leitura conjunta desse cenario e elaboraremos caminhos
possiveis para promover uma justica racial nas tecnologias da informacao e
comunicagao.

SEMEANDO CAMINHOS:
DIAGNOSTICO COLETIVO
PARA UMA AGENDA
ANTIRRACISTA DIGITAL

A partir das trocas colaborativas realizadas nos dois referidos eventos
presenciais, Salvador e Brasilia, elaboramos um diagndstico reunindo as
contribuicbes em cinco eixos, a fim de organizar os debates suscitados
pelos participantes. Neste sentido, a seguir apresentamos uma sintese de
cada um desses eixos com foco em 3 dimensdes analiticas: (a) horizontes
praticos, mapeando o que ja existe em termos de iniciativas, politicas e
acoes; (b) barreiras e desafios, identificando limites institucionais, politicos e
estruturais; e (c) primeiros passos possiveis, com foco em estratégias de
curto e médio prazo.

A. Letramento, Comunicacdo e Sociedade

B. Dados e Pesquisas

C. Regulacao, Plataformas e Responsabilizagao
D. Financiamento e Incentivos

E. Infraestrutura, Estado e Governancga

3. Trindade, L. V. P. (2020). Midias sociais e a naturalizagdo de discursos racistas no Brasil. In T. Silva (Org.),
Comunidades, algoritmos e ativismos digitais: Olhares afrodiasporicos (pp. 27—-44). Sédo Paulo: LiteraRUA.


https://www.pretalab.com/report-2022
https://www.pretalab.com/report-2022
https://www.pretalab.com/report-2022
https://www.pretalab.com/report-2022
https://www.pretalab.com/report-2022
https://www.pretalab.com/report-2022
https://www.pretalab.com/report-2022
https://www.pretalab.com/report-2022
https://www.pretalab.com/report-2022
https://www.pretalab.com/report-2022
https://www.pretalab.com/report-2022

A. LETRAMENTO, COMUNICACAO E SOCIEDADE

D (A) HORIZONTES PRATICOS

O debate revelou um campo fértil de iniciativas e politicas em curso, ainda que
dispersas, que ja atuam no fortalecimento do letramento digital e racial no Brasil.
Foram mencionadas a¢des do governo federal, como o Guia de Comunicag¢do da
SECOM e o Programa Nacional do Livro Didatico, que recentemente incorporou a
tematica da educacao midiatica, além de experiéncias estaduais como a da Bahia,
que introduziu o letramento midiatico como disciplina. Contudo, participantes
alertaram para a necessidade de investir também na formacdo dos professores,
para que a implementagao ndo ocorra de forma verticalizada, “de cima para baixo”.
Essa preocupacdo se conecta a experiéncias como o curso Sabedoria Digital em
quilombos, que alia leitura critica da midia, uso responsavel da tecnologia e acesso a
politicas publicas, mostrando que ha caminhos inovadores e contextualizados de
formacdo cidada.

Além disso, ha praticas promissoras no ambito da sociedade civil e das
universidades, como projetos de extensdao e programas tipo PET voltados a
educacao midiatica, iniciativas de startups que subsidiam conectividade para jovens
periféricos, e experiéncias comunitarias de laboratérios escolares que estimulam a
criacdo de conteudo antirracista e o aprendizado por meio da comunicagao.
Também foram citadas campanhas publicas simples e eficazes, inspiradas em
exemplos como o carnaval de Salvador, e experiéncias de mobilizacdo de
influenciadores, caso da campanha “Nem Morta”, que demonstram o potencial de
engajamento quando os criadores de conteudo sao envolvidos desde o processo
de concepcgao. Os participantes destacaram ainda que o letramento midiatico deve
ser transversal, atravessando disciplinas escolares e espacos sociais, € que a
Semana Nacional de Educacao Midiatica poderia ser apropriada pela sociedade civil,
com atividades nos territdrios, fortalecendo a cultura de participagao e o senso de
pertencimento digital.

Por fim, o grupo reconheceu a atuagcao de midias negras, periféricas e comunitérias
gue, mesmo Com poucos recursos, tém construido repertoérios narrativos potentes
e inovadores. Iniciativas como o projeto “Rumos mais Pretos”, que promove a
insercao de profissionais negros em agéncias de publicidade, foram lembradas
como modelos que podem ser ampliados e replicados. Também foram discutidas
propostas de diretrizes de credibilidade e diversidade para essas midias, inspiradas
em modelos como o Trust Project, e a criagcdo de selos de lideranga diversa para
reconhecer praticas de inclusao e representatividade. Esse conjunto de agdes
mostra que ha um ecossistema vivo e produtivo de letramento e comunicagao
antirracista, de modo que o desafio é conecta-lo em uma agenda comum e de
longo prazo.
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(B) BARREIRAS E DESAFIOS:
LIMITES INSTITUCIONAIS, POLITICOS E ESTRUTURAIS

Apesar do acumulo de experiéncias, os participantes foram unanimes em
apontar barreiras estruturais que impedem a consolidacdao dessas acodes
como politicas publicas de Estado. Um primeiro entrave é a fragmentacao
institucional, tanto no governo quanto nas redes da sociedade civil, que gera
sobreposicao de esforcos e falta de continuidade. Como destacado, ha
“formacgdes pontuais’, mas nao uma politica continua, multissetorial e
articulada. Essa desarticulacdo entre ministérios, secretarias e niveis de
governo se soma a distancia entre a pauta racial e a pauta digital, o que
impede a construcao de estratégias conjuntas. No caso do Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI), ndo ha estratégias especificas para
letramento midiatico, e que professores ndo tém acesso a processos de
reciclagem formativa.

Outro desafio é a baixa capacidade de traducdo das pautas raciais e digitais
para uma linguagem acessivel, especialmente entre jovens e populagdes
periféricas. A auséncia de campanhas mobilizadoras e de narrativas
construidas com os proprios territérios reforca o afastamento entre a politica
publica e o cotidiano das pessoas. Nesse sentido, observaram que ha poucos
cursos com olhar racializado, ainda que a pauta da educagao midiatica esteja
ganhando visibilidade, e que seria preciso incluir recortes étnico-raciais e de
discurso de 6dio na formacdo docente. Também foi lembrada a importancia
de mecanismos de incentivo na carreira docente, para que o letramento
midiatico ndo dependa apenas do engajamento individual, mas seja
reconhecido como critério de progressao.

Além das questdes educacionais, persistem desigualdades de poder e
representacdo. O grupo chamou atencdo para a centralizacao das decisdes
no eixo Rio—-S3ao Paulo, a sub-representacao de liderangas negras em cargos
de influéncia e a confusao entre “espacos de poder” e “espacos de decisao”.
Muitas vezes as pessoas negras ocupam posicdes institucionais, mas sem real
poder de decisdo. Ha também desafios relacionados ao envolvimento do
Estado com influenciadores, a falta de financiamento continuo e a escassez
de politicas que obriguem plataformas a impulsionar conteldos educativos.
Esse conjunto de barreiras revela que o principal desafio ndo é a falta de
iniciativas, mas a auséncia de coordenacao, continuidade e reconhecimento
institucional.



I (C) PRIMEIROS PASSOS POSSIVEIS

Entre as estratégias imediatas, os participantes propuseram a criacdo de uma
governanca multissetorial capaz de articular governo, universidades,
sociedade civil, setor privado e plataformas digitais em torno de uma politica
estruturada de letramento digital e racial. Essa governanca deve operar com
metodologias replicaveis e pactos de responsabilidades, definindo
claramente os papéis de cada setor. Foi sugerido, por exemplo, que
empresas privadas e o Estado compartilhem responsabilidades, inclusive em
termos de financiamento, e que as acdes contemplem indicadores de
diversidade racial e territorial. No campo educacional, destacou-se a
necessidade de ampliar o letramento midiatico para além das escolas,
levando-o a outros espacos sociais quilombos, periferias, espacos de
convivéncia e até grupos de idosos, garantindo capilaridade e inclusao.

O grupo também defendeu o fortalecimento da formacdo de professores,
com a criacao de cursos especificos de educacdo midiatica e programas de
extensao universitaria voltados ao tema, além da inclusao do letramento
midiatico e racial em planos de carreira docente. Outras propostas envolvem
a criacdo de laboratdrios escolares de midia, com prémios e bolsas para
jovens, e o mapeamento nacional de influenciadores e comunicadores,
prevendo formagdes sobre seguranga digital e responsabilidade social no
enfrentamento ao discurso de odio. Sugere-se ainda envolver
influenciadores brancos aliados a causa, para ampliar o alcance das
campanhas e reduzir a exposi¢ao de comunicadores negros a ataques.

Em médio prazo, foi reforgcada a importancia de criar fundos de fomento
permanentes e selos de credibilidade e diversidade, além de editais
especificos para liderangas negras no campo digital e mecanismos de
regulacdao voluntaria para que as plataformas impulsionem conteudos
educativos. O fortalecimento das midias negras e periféricas, com estratégias
de visibilidade para além do financiamento, foi apontado como fundamental
para alterar o circuito de circulacdo da informagcdo e garantir a
sustentabilidade do campo. Em sintese, o grupo entende que o letramento
digital e racial deve ser pensado como politica publica transversal, capaz de
dialogar com educacdo, comunicagdo, cultura e direitos humanos, e de
promover, simultaneamente, a reparacao histérica e o fortalecimento
democratico no ambiente digital.
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Em sintese, o diagnostico deste eixo converge para trés necessidades: (1)
coordenagdo entre Estado, plataformas e sociedade civil: (2) traducdo das
pautas para formatos acessiveis e atraentes aos publicos jovens e periféricos;
e (3) sustentagao por financiamento estavel e critérios de diversidade

B. DADOS E PESQUISAS

D (A) HORIZONTES PRATICOS

A partir das contribuicoes de representantes da sociedade civil, plataformas
digitais, poder publico e demais agentes com trajetdrias e experiéncias
complementares, foi possivel identificar que existem duas dimensdes
distintas quando abordamos “dados sobre o racismo online”. A primeira diz
respeito aos dados publicos de denuncias de manifestacdes de racismo, que
incluem sistemas ja existentes e relativamente consolidados, como o Disque
100, a plataforma FalaBR e também o canal de denuncias da SaferNet Brasil,
que recebe e categoriza queixas relacionadas a crimes de édio e violagdes de
direitos no ambiente digital.

Esse conjunto de dados, embora ja represente uma base relevante, ainda
carece de maior transparéncia, padronizacdao e acessibilidade para
pesquisadores, gestores publicos e organizacdes da sociedade civil
interessados em produzir diagndésticos consistentes e propor politicas
publicas. Emergiram também contribuicdes sobre a importancia de
campanhas de comunicacao que incentivem e divulguem esses canais, uma
vez que o sub-registro — especialmente em casos envolvendo violéncia racial
— reduz a capacidade de andlise e intervencao do Estado.

A segunda dimensao refere-se aos dados sobre ataques racistas nas proprias
plataformas digitais, que sao estruturalmente mais dificeis de acessar devido
ao ambiente de forte opacidade, a auséncia de abertura adequada para
pesquisa e as restricdes técnicas impostas pelas empresas. Esse bloqueio
acaba limitando tanto o monitoramento quanto a possibilidade de produzir
diagndsticos robustos que permitam mensurar tendéncias, padrdes de
ataque, perfis de vitimas e dinamicas de propagacdo desses conteudos. O
grupo destacou que, sem acesso a esse nivel de informagdo, o desenho de
politicas publicas ou estratégias de mitigacao tende a ser parcial.



Ao discutir caminhos possiveis, também se enfatizou a importancia de
reconhecer as oportunidades e limitagdes relacionadas ao financiamento de
pesquisas nessa area. O uso de editais de fomento a pesquisa de agéncias
como CAPES e CNPq para financiar estudos focados na tematica étnico-
racial foi mencionado como agao possivel pelo grupo.

(B) BARREIRAS E DESAFIOS:
LIMITES INSTITUCIONAIS, POLITICOS E ESTRUTURAIS

Um dos principais desafios identificados pelos participantes desse
diagndstico € a auséncia de dados publicos sistematizados sobre o racismo
online. As informacdes existentes estdo dispersas e, muitas vezes,
desagregadas, o que inviabiliza andlises comparaveis e impede que o Estado
formule politicas com base em evidéncias sdlidas. Os participantes
apontaram que o Estado ainda ndo assumiu a responsabilidade de estruturar
um repositorio centralizado que permita cruzar informagdes sobre violéncias
racistas no ambiente digital e evitar a duplicidade de esforgcos entre
instituicoes

Além disso, ha um apagamento de experiéncias e dados que partem de
territorios periféricos e de organizagdes locais. Muitas dessas iniciativas
produzem dados e andlises relevantes, mas continuam distantes dos
processos institucionais de decisdo, perpetuando assimetrias historicas e
comprometendo a representatividade dos diagndsticos. O debate sobre
raga permanece, em muitos espacos, confinado a nichos, e ndo chega a
mesas de decisao nem a formulacdo de politicas transversais.

Do ponto de vista técnico, articulando com outra dimensao dos dados — a
que se refere aos casos mapeados dentro das plataformas digitais — ha
desafios significativos relacionados ao acesso as APls das plataformas, que
ainda dependem de negociacdes opacas e relagdes assimétricas com as Big
Techs. A falta de regulagcdo especifica impede que o monitoramento
independente avance, enquanto a légica empresarial das plataformas coloca
barreiras que dificultam a investigacdo sobre racismo, LGBTfobia e outras
formas de discriminacdo no ambiente digital. Além disso, a dinamica
discursiva do racismo no Brasil dificulta o rastreamento de expressées nao
explicitas de &dio, exigindo o desenvolvimento de modelos analiticos e
tecnologias capazes de captar nuances linguisticas e contextuais que ainda
estdo pouco desenvolvidas.
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Outro problema recorrente é a sobreposicdo de esforgos entre diferentes
orgaos do Estado e entidades da sociedade civil, sem coordenacgao ou
alinhamento metodoldgico. Isso resulta em iniciativas isoladas, que se perdem
diante da complexidade do problema. A auséncia de um plano nacional
articulado sobre o enfrentamento do racismo digital agrava essa
fragmentacgao e impede avangos sustentaveis na producdo e uso dos dados.

Outro conjunto de desafios envolve a governanga dos dados. A falta de
padronizacao entre sistemas — especialmente no que se refere as categorias
de raga, género e localizacdo — compromete a integragao de registros e gera
subnotificagdo, sobretudo nas regides e comunidades mais vulnerabilizadas.
A dificuldade de sistematizar dados regionais e a descontinuidade das
politicas de informacdo a cada troca de governo ilustram a necessidade de
uma politica de Estado capaz de assegurar a continuidade, a guarda e o
tratamento adequado desses dados. Aléem disso, a linguagem técnica que
permeia muitos desses registros dificulta sua compreensdo tanto pelo
publico quanto por gestores e formuladores de politicas.

A comunicagdo sobre esses dados também foi apontada como um ponto
sensivel. A tensdo entre a espetacularizacdo de episodios de racismo —
marcada pela exposicdo desnecessaria de conteudos violentos — e a
necessidade de proteger e anonimizar as vitimas revela um dilema ético
persistente. A divulgacao de dados sem contexto, ou a circulacdao de
narrativas que reforcam a revitimizacao, contribui para tornar o fenédmeno
ainda mais distante, limitando sua compreensao estrutural e dificultando o
desenho de respostas institucionais responsaveis.

Por fim, persistem desafios politicos e estruturais que atravessam toda essa
agenda: a dificuldade de sensibilizar governos locais para a importancia do
registro qualificado de dados; a auséncia de um plano nacional articulado para
orientar a atuacao dos diferentes 6rgdos; e a falta de uma politica de
segurancga cibernética que garanta protecdo adequada as informacgdes
sensiveis coletadas. Somados, esses fatores produzem um cenario
fragmentado, no qual esforcos isolados se multiplicam sem coordenagao, ao
mesmo tempo em que a complexidade do problema exige respostas
integradas.



I (C) PRIMEIROS PASSOS POSSIVEIS

As propostas discutidas pelos participantes foram organizadas em a¢des de
curto e médio prazo. No curto prazo, destacou-se a necessidade de criar um
protocolo unificado para o registro humanizado, seguro e anonimizado de
casos de racismo online nos sistemas ja existentes, de modo a reduzir
inconsisténcias e garantir protecdo as vitimas. Também foi sugerida a
formacdao de um grupo de trabalho intersetorial para avancar na
padronizacao das categorias de raga, género e localizagcao nos sistemas
publicos, etapa essencial para qualificar diagnodsticos e evitar distorcdes
metodoldgicas. Outra prioridade envolve o fortalecimento de mecanismos
regulatorios para o acesso as APIs das plataformas digitais, permitindo o
monitoramento publico independente e o desenvolvimento de pesquisas
sobre sobre as dinamicas de violagdes de direitos humanos nas redes.

Os participantes também enfatizaram a necessidade de campanhas
permanentes de conscientizacdo para estimular o uso dos canais de
denuncia, além da difusdao de orientagcdes claras sobre como registrar
ocorréncias e acompanhar sua tramitacao. No campo tecnoldgico, surgiram
propostas de ampliar parcerias para aprimorar ferramentas ja existentes, bem
como fomentar o desenvolvimento de novas solucdes de monitoramento.
Paralelamente, foi apontado o desafio de qualificar pesquisadores capazes
de trabalhar com dados sensiveis, desenvolver metodologias responsaveis e
contribuir para inovagdes tecnoldgicas orientadas por principios antirracistas.

No médio prazo, a integragao técnica entre os bancos de dados do Disque

100, Fala BR, ouvidorias estaduais e outros sistemas correlatos foi
identificada como medida estratégica para assegurar interoperabilidade. Para
além da integragdo, discutiu-se a necessidade de criar mecanismos que
garantam que a padronizacdo, a organiza¢do, a guarda e o tratamento dos
dados sejam tratados como politica de Estado, evitando interrupgdes
administrativas e fortalecendo a meméria institucional.

Nesse horizonte, também foi recomendada a adogcao de marcos e
referenciais internacionais para orientar a avaliagdo de impacto racial de
politicas publicas, bem como o fortalecimento dos principios das Ciéncias
Abertas sob a perspectiva DEIA (Diversidade, Equidade, Inclusao e
Acessibilidade) como diretriz ética para producdo, compartilhamento e
acesso aos dados. Outro ponto relevante diz respeito a necessidade de
proteger e dar continuidade aos arquivos e registros que compdem a
memoria comunicacional do governo, reconhecendo seu papel como fonte
estruturante de informacao publica.
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Além disso, os participantes defenderam a ampliagao de editais especificos
em agéncias como CAPES e CNPq para pesquisas sobre redes sociais sob
perspectiva étnico-racial, incentivando a divulgacao cientifica e a formacao
de especialistas capazes de propor solucdes tecnoldgicas e algoritmos com
orientacdo antirracista. Por fim, reforcou-se a importancia de consolidar um
plano nacional de seguranca cibernética voltado a protecao de dados
sensiveis e ao fortalecimento da infraestrutura estatal, bem como de
promover parcerias entre governo, academia e sociedade civil para ampliar a
producdo de pesquisas e tecnologias voltadas ao enfrentamento do racismo
digital.

Por fim, houve a sugestdo da criagdo de um repositorio publico de pesquisas,
que qualifiqgue o debate e centralize evidéncias sobre racismo digital. Para
isso, ressaltou-se novamente a urgéncia de qualificar pesquisadoras e
pesquisadores que lidam com dados sensiveis.



C. REGULACAO, PLATAFORMAS
E RESPONSABILIZACAO

D (A) HORIZONTES PRATICOS

A existéncia de iniciativas e bases que auxiliem a regulacao de plataformas e a
responsabilizacao foi abordada de maneira moderada entre os participantes
se compararmos as barreiras e desafios existentes. Alguns projetos e
esforcos em curso foram apontados, como ferramentas e plataformas de
pesquisa que driblam as barreiras impostas pelas plataformas digitais.

O cenario regulatério também foi debatido entre os participantes, elencando
alguns avancos da agenda. No ambito internacional, destacou-se o Digital
Services Act (DSA) como referéncia central. O DSA foi mencionado como
um marco que estabelece obrigacdes de transparéncia, mecanismos
estruturados de auditoria e critérios de avaliacdo de risco sistémico. A
legislagcdo foi apontada como um marco, mas que necessita ser analisada
com atencdo para o contexto brasileiro, entendendo as suas limitagdes e
lacunas.

No Brasil, foram pontuados avancos recentes que moldam o horizonte
regulatério. A aprovacdao do ECA Digital (Lei n° 15.211/25), que introduz
diretrizes para protecao de criancas e adolescentes em ambientes digitais e
estabelece responsabilidades claras para provedores, foi mencionada como
um bom exemplo de mobilizagdo social para o agendamento da pauta no
debate publico.

O recente julgamento do Artigo 19 do Marco Civil da Internet, no qual o STF
definiu — entre outras questdes — que plataformas possuem um “dever de
cuidado” em relacdo a prevencao e mitigacdo de danos, especialmente no
caso de crimes como o racismo. Embora ainda em consolidacdo, esse
entendimento foi apontado como um ponto que pode ampliar a
responsabilizacao das plataformas e fortalecer demandas por mecanismos
de prevencao e remocao célere de conteudos racistas.

Esses avangos foram interpretados como pontos de apoio importantes para
a construcdo de politicas, ainda que sua implementacdo efetiva dependa de
coordenacao institucional e pressao social continua.
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(B) BARREIRAS E DESAFIOS:
LIMITES INSTITUCIONAIS, POLITICOS E ESTRUTURAIS

O diagnostico produzido pelos participantes — muitos deles atuantes na linha
de frente contra o racismo nos ambientes digitais — evidenciou entraves
profundos e multifacetados, que envolvem tanto a estrutura do Estado
quanto as légicas de funcionamento das plataformas.

Entre os principais obstaculos, aparece de forma recorrente a falta de
transparéncia das plataformas em relacdo ao tratamento dado as denuncias,
aos critérios de moderacdo e as informacdes sobre conteudos removidos.
Essa opacidade se soma a auséncia de responsabilizacdo efetiva das
plataformas, o que mantém o foco punitivo quase exclusivamente no usuario
que publica o conteudo, contrariando a ideia de responsabilizacao
compartilhada.

Outro ponto relatado e debatido pelos participantes € tocante as limitagdes
na moderacao de conteudo: Ineficiéncia dos sistemas de moderacdo em
captar a forma discursiva especifica do racismo no Brasil, que é muitas vezes
sutil, contextual e baseada em nuances culturais. Indicam também um marco
regulatério insuficiente, e/ou com tramitacdes morosas, a exemplo da
discussao sobre o PL 2630/20, que ndo avangou no Congresso Nacional
mesmo apos anos de debate.

Além disto, o reconhecimento de que o racismo se manifesta de forma
diferente e imersiva nas plataformas, exigindo uma regulacao especifica e
sensivel a essas dinamicas também foi expressado pelos participantes como
obstaculo para avancarmos no desenvolvimento de um ecossistema mais
eficiente.

A arquitetura e opacidade do poder das plataformas emergiram com forte
preocupacdo. A dificuldade em acessar as APIs de forma consistente e
regulada para monitoramento independente e de pesquisa, além da falta de
transparéncia algoritmica e de moderacao de conteudo, incluindo as
dindmicas que impedem uma auditoria efetiva foram pautadas pelo grupo.

Para alguns participantes, o conceito de auditoria ainda é bastante restrito,
necessitando ser ampliado para incluir aspectos algoritmicos, de impacto
racial e de moderacdo de conteludo. E, ademais, ha a dificuldade em
implementar ag¢des reparadoras por parte das big techs que sejam
efetivamente cobradas pelo Estado e pelos organismos internacionais.



A fragilidade dos mecanismos de enforcement, que nem sempre possuem
capacidade técnica ou diretriz clara para atuar sobre infragdes complexas no
ambiente digital, foi elencada como entrave. Observamos, assim, que tal
ponto demanda a necessidade do refinamento de agdes existentes pelas
instituicoes tradicionais para o ambiente digital.

Outro ponto sao os desafios de mobilizagdo e coordenacao, na medida em
que ha necessidade de criar estratégias de mobilizacao eficazes para engajar
a sociedade e pressionar por mudancas, a exemplo do que ocorreu com o
caso Felca — denuncia do influenciador que culminou na votagcao e
aprovacao do ECA Digital para protecao de criangas e adolescentes no
ambiente digital. Este caso foi lembrado como modelo de bom
desdobramento para a sociedade civil, ndo sé pela visibilidade alcancada, mas
pela agilidade do Estado na proposicao de ferramentas para mitigar o
problema. Assim, um grande desafio é a complexidade de transformar a
"pauta coletiva” em acdes coordenadas e de grande escala, como por
exemplo os boicotes.

Os participantes revelaram, assim, grande ceticismo com relagdao ao
compromisso das plataformas digitais no combate ao racismo, com a
sugestdo de uma abordagem de “confianca zero” sobre as big techs.
Propostas de transparéncia que misturam realidades de diferentes paises,
auséncia de tipificacdo clara sobre racismo considerando as especificidades
do Brasil, e omissdao diante de denuncias sao praticas recorrentes por parte
das plataformas. O modelo em que essas empresas se consolidaram
favorece o lucro a partir do engajamento de discursos de 6dio e racistas,
reforcando a invisibilidade das vitimas e a impunidade dos agressores.

Os grupos criticaram a légica de moderacao automatizada de conteudos
que, em grande parte, ndo capta as especificidades linguisticas de cada
contexto e, nos casos em que ha moderagao humana, foi apontado o fato de
ser operada por trabalhadores precarizados, muitas vezes sem preparo
emocional e psiquico para lidar com as complexidades do racismo. As
plataformas terceirizam a responsabilidade e mantém a sociedade civil refém
de ferramentas que ndo garantem protecdo nem resposta efetiva as
denuncias.

A proposta de responsabilizar legalmente as plataformas esbarra na
dependéncia estrutural que o governo brasileiro tem em relacdo a essas
corporagdes. Muitos participantes apontaram que, mesmo quando ha
embates politicos publicos, os contratos de servico (que envolvem inclusive
publicidade) entre o governo e essas plataformas seguem ativos, revelando
contradicdes que minam a coeréncia das agdes do Estado frente as big
techs.
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Por fim, os participantes destacaram o risco de que a regulagao avance
apenas como resposta a pressdes do setor empresarial ou sob logicas
punitivistas, sem envolver de fato a sociedade civil, tampouco que disponha
de garantia de mecanismos pedagdgicos, educativos e restaurativos. A
moderacdo de conteldo nas plataformas digitais costuma priorizar crimes
como pornografia infantil e trafico de pessoas - que sao, de fato, graves e
urgentes -, mas frequentemente negligencia a gravidade e a persisténcia do
racismo online. No entanto, alguns participantes acreditam que as
plataformas dispdem de condi¢cdes técnicas e operacionais para prevenir e
enfrentar todos esses tipos de violagao de direitos.

I (C) PRIMEIROS PASSOS POSSIVEIS

A centralidade da regulagcao das plataformas digitais emergiu como ponto
prioritario no debate em relacdao aos primeiros passos, especialmente diante
do reconhecimento de que a prépria arquitetura e légica de funcionamento
dessas empresas aprofunda e retroalimenta dinamicas de racismo.
Ressaltou-se que a consolidagdao desses parametros regulatdrios deve
caminhar para mecanismos robustos de fiscalizagdo, transparéncia,
responsabilizacdo, reparacado e garantia de direitos.

Nesse contexto, destacou-se também a necessidade de campanhas
permanentes de conscientizacdo, ndo apenas sobre manifestacdes de
racismo no ambiente digital, mas também sobre como as plataformas, por
meio de seus sistemas de recomendacado, priorizacdo, moderacao e coleta de
dados, estruturam desigualdades raciais. Esse eixo foi compreendido como
estratégico para a mobilizacdo em torno da urgéncia de um debate
qualificado e continuo sobre regulagao.

Também foram discutidas propostas para reduzir a assimetria entre
mecanismos de pressao social e de mercado. Entre as possibilidades
elencadas estao a criagdo de um ranqueamento publico que avalie
plataformas segundo suas praticas e politicas antirracistas; agdes de boicote
e conscientizacdo do consumidor voltadas a empresas e plataformas com
histérico de discriminacdo; e um selo de certificacdo destinado a reconhecer
iniciativas antirracistas adotadas de forma sistematica. Além disso, foi
pontuada a necessidade de desincentivar financeiramente praticas racistas,
como cortes de monetizacao de perfis.



Outro conjunto de sugestdes dos participantes envolveu o fortalecimento
institucional e legal, incluindo maior atuacdo de d6rgaos como a CGU, o
Ministério Publico e o STF como instancias de controle, fiscalizagcdo e
interpretacao constitucional; e a regulagao especifica para periodos eleitorais,
a fim de proteger candidatas e defensoras de direitos humanos de ataques
racistas e campanhas coordenadas de desinformacao. Por fim, reforcou-se a
importancia de instrumentos de transparéncia e prestacdo de contas:
auditorias independentes dos algoritmos e dos processos de moderacao.

D. FINANCIAMENTO E INCENTIVOS

D (A) HORIZONTES PRATICOS

O grupo reconheceu avancos pontuais em politicas publicas e iniciativas que
buscam reduzir as desigualdades de acesso a recursos no campo da
comunicacdo e da tecnologia. Foram mencionadas experiéncias recentes,
como o Projeto Incubadora e Acelerador de Midias Independentes, Negras e
Periféricas idealizado pela Secretaria de Comunicag¢do Social da Presidéncia
da Republicaem parceria com a Superintendéncia de Estudos Econdmicos e
Sociais da Bahia (SEI)) e é apoiado com recursos provenientes do Fundo
Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico, intermediados pelo
Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e tecnolégico (CNPQq), no
valor de 15 milhdes de reais. O projeto da prosseguimento as a¢gdes do Plano
de Comunicacdo pela Igualdade Racial e tem como objetivo promover
politicas para o desenvolvimento e apoio as atividades produtoras de
jornalismo de interesse publico, modelo de negdcios criatividade e inovagao
e incentivar a formalizacdo e o crescimento das micros, pequenas e médias
empresas de midias periféricas negras.

Também foram citadas politicas estaduais e municipais que tém destinado
verbas para a estruturagdo de startups de base comunitaria, negdcios digitais
liderados por mulheres negras e empreendedores periféricos, e programas
de crédito voltados a pessoas pretas e povos originarios, como os geridos
por secretarias estaduais de promocao da igualdade racial (Seprom).

No campo das midias e da comunicagao publica, ha um debate crescente
sobre o papel das verbas de publicidade institucional e de patrocinios
governamentais. Os participantes destacaram que parte significativa dos
recursos publicos ainda € concentrada em grandes veiculos, sem critérios
claros de diversidade racial, territorial
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ou de género. Alguns avanc¢os podem ser observados na adog¢ao de politicas
de regionalizagcdo e no estimulo a veiculos de médio e pequeno porte, mas
sem ainda um recorte racial explicito. Também mencionaram iniciativas que
procuram definir parametros para caracterizar o que é uma midia negra,
inspirando-se em experiéncias de editais culturais, como a Lei Paulo Gustavo,
que utilizou percentuais de inducao por género e territdrio. A proposta € que
documentos de referéncia publica orientem a destinagdo de recursos,
evitando distor¢cdes e garantindo que a imprensa negra e periférica, que trata
de multiplos temas, e ndo apenas das pautas raciais, receba financiamento de
forma estavel e proporcional.

Ha também o reconhecimento de ferramentas e metodologias inovadoras
que podem fortalecer a politica de financiamento, como o ORI Assessment,
instrumento que mede experiéncias de diversidade e discriminagcao dentro
das instituicdes, e iniciativas empresariais de impacto social como o GIF e o
ICE, que articulam empresas signatarias de pactos de equidade racial. Essas
experiéncias demonstram que ja existe um ecossistema de praticas e
mecanismos em gestacdo, mas ainda carente de integragdo, escala e
acompanhamento publico.

(B) BARREIRAS E DESAFIOS:
LIMITES INSTITUCIONAIS, POLITICOS E ESTRUTURAIS

O diagndstico coletivo foi unanime ao apontar que o racismo comega na
forma como os recursos sao distribuidos. O modelo atual de financiamento e
incentivo perpetua assimetrias historicas, favorecendo organizagdes mais
consolidadas e localizadas no eixo Sudeste, em detrimento de iniciativas
periféricas, regionais e lideradas por pessoas negras. Essa desigualdade se
manifesta tanto no campo da filantropia, ainda dominado por ldgicas
eurocentradas, quanto na distribuicdo das verbas publicas, que raramente
incluem critérios de equidade racial. Essa situacdao gera precarizagcao
estrutural das organizagdes antirracistas e tecnopoliticas, forcadas a
competir entre si em editais de curta duragao, sem sustentabilidade a longo
prazo.



Outro ponto de tensdo € a relagcdo assimétrica entre sociedade civil, Estado e
plataformas digitais. Enquanto as big techs lucram com o engajamento
gerado por discursos de ¢dio e desinformacdo racial, investem pouco ou
nada em reparacdo e mitigacdo. O grupo discutiu a possibilidade de criar
mecanismos de contribuicdo obrigatoéria das plataformas, mas alertou para o
risco de uma loégica de “compensacao” meramente financeira, em que as
empresas pagam para manter praticas danosas. A proposta mais aceita foi a
criacdo de instrumentos de responsabilizacdo e transparéncia, como
rankings publicos de comportamento das plataformas (modelo “Triple A"),
capazes de constranger empresas e premiar boas praticas.

Também foi debatida a dimensdo tributaria e econémica do problema.
Houve consenso de que as big techs desorganizaram setores inteiros da
economia brasileira, atuando como conglomerados de midia que concentram
receita publicitaria e intermediacdo de vendas. Nesse sentido, foi sugerida a
criagcdo de uma Contribuicdo de Intervencdo no Dominio Econdmico (CID)
especifica para plataformas digitais, com destinacao vinculada a politicas de
reparacao e letramento digital. Contudo, enfatizou-se que essa medida deve
ser acompanhada de agdes formativas e redistributivas, evitando que o
debate se reduza apenas a arrecadacdo. Além disso, a dependéncia
tecnolégica das escolas publicas em relacdo a grandes empresas de
tecnologia foi criticada, destacando-se a necessidade de investimentos
publicos diretos em infraestrutura digital que preservem a autonomia, a
propriedade intelectual e a seguranca de dados.

I (C) PRIMEIROS PASSOS POSSIVEIS

Entre os encaminhamentos de curto prazo, o grupo propds diversificar as
fontes de financiamento e criar novos mecanismos de fomento publico e
privado. Isso inclui desde a ampliagao dos fundos de investimento social e
linhas de crédito especificas para empreendedores negros e indigenas, até a
institucionalizacdo de verbas publicas destinadas a veiculos de comunicacao
e midias negras, com critérios de diversidade racial, territorial e de género.
Reforcou-se que uma fracdao das verbas de publicidade estatal deve ser
obrigatoriamente destinada a esses grupos, com transparéncia sobre os
critérios de selecdo e monitoramento. Também foi sugerido que parte das
verbas de patrocinio e incentivo fiscal seja direcionada a iniciativas
comunitarias de comunicac¢ao, garantindo que o recurso chegue a base.
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Outra frente estratégica é o fortalecimento de fundos mistos, com
participacdo do Estado, do setor privado e de fundagdes. Esses fundos
poderiam financiar tanto formag¢des em letramento digital quanto projetos
de inovacao racial e tecnologica, reduzindo a fragmentagao do campo. O
grupo destacou ainda a importancia de associar 0s mecanismos
financeiros a avaliagdo de impacto social, usando instrumentos como o
ORI Assessment e indicadores inspirados nos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS), de forma a alinhar a agenda
antirracista digital a agenda de desenvolvimento global.

Em médio prazo, foi reforcada a necessidade de criar politicas de longo
alcance, como um Fundo Nacional de Comunicacdao Antirracista e Digital,
com governanca compartilhada entre Estado e sociedade civil, e a
implementacao de editais continuados para midias negras e iniciativas de
inovacao digital lideradas por pessoas negras, indigenas e periféricas. As
propostas também incluem mecanismos regulatdrios que obriguem
plataformas a impulsionar conteudos de letramento digital e racial, e
acordos de cooperagdo internacional com organismos multilaterais e
empresas comprometidas com a reparacdao e a diversidade. De modo
geral, o grupo defende que a agenda de financiamento seja tratada como
parte da politica de reparacdo histérica e redistribuicdo de poder
econdmico, vinculando o campo da comunicacao e da tecnologia a
promocao efetiva da justica racial.



E. INFRAESTRUTURA, ESTADO E
GOVERNANCA

D (A) HORIZONTES PRATICOS

O debate revelou um conjunto de iniciativas e premissas que apontam para
caminhos de fortalecimento da soberania tecnoldgica brasileira e da atuacdo
publica no combate ao racismo online. Entre os exemplos, destacam-se
algumas acgdes institucionais, como coordenacdo nacional interministerial e
outros érgaos para enfrentamento do racismo digital, com a criagdo de um
plano nacional com metas, cronograma e orcamento definidos. Algumas
acoes dessa natureza ja sao realizadas pelo pelo Instituto Brasileiro de
Informacdo em Ciéncia e Tecnologia (IBICT).

Essas iniciativas demonstram que o Estado dispde de capacidades técnicas
relevantes, mas que precisam ser articuladas de forma estratégica e
orientadas por uma agenda antirracista.

Foram também lembradas experiéncias de inova¢ao no setor publico, como
concursos de inovagao e programas de fomento que estimulam a
colaboracao entre érgaos e sociedade civil, além de praticas de educacao
tecnologica local, voltadas a formagao de comunidades em tecnologias
proprias e a valorizacdo de saberes territoriais. Projetos comunitarios, como
radios, laboratérios e redes de comunicagao popular, foram citados como
expressdes de soberania digital a partir do territdrio, capazes de fortalecer a
autonomia informacional e cultural de grupos racializados e periféricos e que
podem servir de modelo para inspirar acdes a nivel nacional de soberania
tecnoldgica.

A cooperacao entre universidades, 6rgaos publicos e sociedade civil,
também foi citada, como espaco fértil para desenvolver tecnologias
nacionais e infraestruturas abertas que respeitem as especificidades raciais,
ambientais e territoriais. O fortalecimento de uma cultura de inovacao
publica, pautada na transparéncia, na responsabilidade social e na inclusao, é
visto como um horizonte promissor para construir um modelo de governanca
digital que seja simultaneamente democratico, soberano e antirracista.
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(B) BARREIRAS E DESAFIOS:
LIMITES INSTITUCIONAIS, POLITICOS E ESTRUTURAIS

Apesar do acumulo de experiéncias, o grupo foi enfatico em apontar que o
Estado brasileiro ainda opera de maneira fragmentada e dependente das big
techs. O uso de tecnologias proprietarias em servicos essenciais, da gestao
de dados a comunicacgao institucional, limita a autonomia publica e impede o
desenvolvimento de solugdes alinhadas as especificidades do territério
nacional e as dinamicas do racismo digital. Essa dependéncia tecnoldgica
compromete a soberania digital e restringe a capacidade estatal de
monitorar, regular e responder com agilidade as violagdes online.

Outro desafio € a desorganizacao interna e a falta de coordenagao
interministerial. Diversos o6rgaos atuam em pautas relacionadas ao
enfrentamento do racismo online sem integracdo, o que gera sobreposicao
de esforcos, desperdicio de recursos e auséncia de metas compartilhadas.
Como resultado, politicas relevantes acabam tratadas como iniciativas de
governo, sujeitas a descontinuidade, em vez de se consolidarem como
politicas de Estado, com marcos legais, orcamento proprio e mecanismos
estaveis de participacao e fiscalizacao social.

As limitacdes dos canais oficiais de denudncia também foram discutidas.
Embora existam multiplas plataformas, elas ndo se comunicam entre si nem
com o sistema de justica, 0 que impede analises mais amplas e respostas
coordenadas. As vitimas nem sempre recebem retorno, o que reforca a
subnotificacdo e a sensagao de impunidade.

Os participantes alertaram ainda para a auséncia de transversalidade racial e
de género nas politicas digitais, o que perpetua a invisibilidade das
populagdes mais afetadas. Mesmo com avangos recentes, o recorte racial
ainda aparece como apéndice e ndo como principio estruturante. Sem
interseccionalidade, descentralizacdo e escuta ativa das comunidades, o
Estado segue alheio as dinamicas concretas de exclusao e violéncia digital.

Por fim, surgiram tensdes sobre o papel do Estado na soberania digital: até
que ponto centralizar solucdes tecnoldogicas sem reproduzir légicas
autoritarias? E como equilibrar controle estatal, participacdo social e
sustentabilidade ambiental? O questionamento sobre a confianca no proprio
Estado e a dependéncia de redes internacionais mostra que a soberania
digital s6 se tornara efetiva se for também democratica, transparente e
participativa.



I (C) PRIMEIROS PASSOS POSSIVEIS

Como caminhos imediatos, o grupo propds a criacdo de uma coordenacao
nacional interministerial permanente, com metas definidas, voltada ao
enfrentamento do racismo digital e a consolidagao de uma politica publica de
soberania tecnoldgica antirracista. Essa coordenacdo deve articular
ministérios, autarquias, universidades, sociedade civil e érgaos reguladores
(como CADE, ANPD e TCU) em um modelo de governanca multissetorial,
com mecanismos de transparéncia e participacao social.

Também foi proposta a criacao de instancias formais de participacao social,
como comissdes mistas e conselhos multissetoriais, com base no Marco
Regulatdrio das Organizacdes da Sociedade Civil (MROSC). Essas instancias
devem atuar na formulacdao, monitoramento e avaliacdo de politicas digitais,
garantindo transparéncia e acesso equitativo aos recursos publicos. O
objetivo do MROSC ¢é garantir transparéncia, eficiéncia e seguranca juridica
nessas relagdes, promovendo a participagdao social e a boa governanga na
utilizacdo de recursos publicos. Nesse sentido, a iniciativa deve concentrar-se
na criacdo de agles de fomento e estratégias que possibilitem as
organizagdes da sociedade civil voltadas a midia negra captar recursos
publicos por meio da formalizacao de termos de colaboragcao e fomento.

ENRAIZANDO PRATICAS:
RECOMENDACOES PARA
O ENFRENTAMENTO

DO RACISMO ONLINE

Apos mapearmos os (a) horizontes praticos, (b) desafios e barreiras, e os ()
primeiros passos possiveis através dos cinco eixos estratégicos, o passo
seguinte foi transformar esse diagndstico em caminhos de agao. As
recomendacoes aqui reunidas representam as primeiras germinagoes
de um processo coletivo: sementes langcadas nos debates de Salvador e
Brasilia que agora comecam a brotar em propostas concretas para o
enfrentamento do racismo online.

Elas apontam dire¢des possiveis para politicas publicas, praticas institucionais
e iniciativas sociais comprometidas com uma cultura digital antirracista.
Portanto, considerando os cinco eixos relatados na secdo anterior referente
ao diagnodstico no enfrentamento do racismo online, organizamos um
conjunto de recomendacdes e solugdes, descritos a seguir.
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A. LETRAMENTO, COMUNICACAO E SOCIEDADE
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1. Investir em letramento digital e racial que estimule o uso critico das
tecnologias, a leitura da midia e o reconhecimento de discursos de odio.

2. Inserir a educacao midiatica com recorte racial em todos os niveis da
educacao formal, de forma transversal e obrigatdria, articulando-a a politicas de
formacao e valorizacdo docente.

3. Criar programas de formacao continuada em letramento midiatico para
professores e agentes comunitarios, com incentivos institucionais e inclusdo
nos planos de carreira.

4. Criar campanhas publicas para explicar como identificar e denunciar
praticas racistas online.

5. Expandir o letramento midiatico para fora do ambiente escolar, alcangando
quilombos, periferias, idosos e outros publicos.

6. Fortalecer projetos de comunica¢ao comunitaria e periférica, com recursos
e apoio técnico, valorizando narrativas e formatos préprios dos territérios.

7. Mapear e capacitar influenciadores e comunicadores, oferecendo formagoes
sobre seguranca digital, responsabilidade social e enfrentamento ao édio.

8. Criar mecanismos de corresponsabilidade entre Estado, empresas e
plataformas, compartilhando a implementag¢do das agdes de letramento digital e
racial.

9. Instituir selos de diversidade e editais especificos para promover liderancas
negras e indigenas em cargos de decisao no campo da cultura digital.

10. Fortalecer e dar visibilidade as midias negras e periféricas, garantindo
alcance, nao apenas financiamento, e impulsionando suas produ¢des nas plataformas.

11. Criar mecanismos e metas de diversidade que assegurem a ocupacao de
pessoas negras em cargos de lideranga em organizagdes, empresas de
tecnologia e na gestao publica do campo digital.

12. Criar um repositorio nacional de meméria digital antirracista, reunindo
campanhas, metodologias e experiéncias, para inspirar politicas e formagdes futuras.




B. DADOS E PESQUISAS
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1. Sistematizar dados desagregados sobre casos e denuncias de racismo
online, com detalhamento por raca/cor, género, faixa etaria, classe social e
territorio, estruturando um banco de dados unificado, com niveis diferenciados de
acesso e protocolos éticos de protecao.

2. Fortalecer o uso de contranarrativas e relatos territoriais na interpretacdo dos
dados, garantindo que evidéncias quantitativas sejam complementadas por
perspectivas qualitativas e territorializadas no momento da comunicacao dos
dados.

3. Regular o acesso as APlIs das plataformas digitais, garantindo condi¢des para
monitoramento publico, auditorias externas e pesquisas independentes sobre

moderacdo de conteldo e disseminac¢do do racismo que se manifesta nesses espagos

4. Incorporar categorias especificas de racismo nos relatoérios de
transparéncia das plataformas digitais, com metodologias verificaveis e
compativeis com o contexto brasileiro.

5. Integrar os bancos de dados federais e ouvidorias estaduais, padronizando
categorias e garantindo desagregacgao por raga/cor, com interoperabilidade técnica,
governanca compartilhada e mecanismos de seguranca e privacidade.

6. Estabelecer um repositorio publico de pesquisas, que qualifique o
debate e centralize evidéncias cientificas sobre racismo no ambiente digital.

C. REGULACAO, PLATAFORMAS
E RESPONSABILIZACAO

1. Regular as plataformas incluindo legislacao explicita sobre racismo
digital, com penalidades financeiras, obrigagdes de transparéncia e
compromisso legal com agdes reparadoras.

2. Estabelecer protocolos de moderacao de conteudo sensiveis ao
contexto brasileiro, com tipificacdes territoriais e linguisticas que capturem
as formas especificas de manifestacao do racismo no pais.

3. Instituir auditorias externas, independentes e certificadas,
abrangendo processos de moderagao e impactos raciais.

4. Estabelecer agdes de responsabilizagao e reparagao através do
estabelecimento de um ranking que vise classificar as plataformas que
tenham mais transparéncia e responsabilidade com a¢des antirracistas.

5. Promover a desmonetizagao de perfis, plataformas e canais que
pratiquem, estimulem e/ou compartilhem conteudos racistas.
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D. FINANCIAMENTO E INCENTIVOS
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1. Estabelecer critérios de diversidade racial, territorial e de género na
distribuicao das verbas publicas de publicidade e patrocinio, assegurando
percentuais minimos para midias negras e periféricas.

2. Criar mecanismos de financiamento hibridos e diversificados para
instituicoes e movimentos negros, articulando recursos publicos, privados e
filantrépicos, para reduzir a dependéncia de uma unica fonte de financiamento.

3. Instituir uma contribuicao financeira especifica para as plataformas,
com destinagao vinculada a politicas de reparagao racial, letramento digital e
fortalecimento das midias comunitarias.

4. Implementar instrumentos de transparéncia e monitoramento, a exemplo
de um ranking publico de comportamento das plataformas digitais, avaliando
praticas de diversidade e mitigagao do odio racial.

5. Criar um Fundo Nacional de Comunicag¢ao Antirracista e Digital, com
governanca compartilhada entre Estado e sociedade civil, voltado a projetos de
base e sustentabilidade institucional.

6. Garantir que parte das verbas de patrocinio e publicidade governamental
seja aplicada diretamente em veiculos de comunicagao comunitarios, negros,
indigenas e periféricos.

7. Apoiar programas de incubagao e aceleragao de comunicadores e
empreendedores negros, associando financiamento a formacao técnica e
juridica.

8. Utilizar indicadores de impacto e diversidade para monitorar a eficacia das
politicas de financiamento e fomentar boas praticas institucionais.

9. Fomentar parcerias internacionais e empresariais com foco em reparacao
e equidade digital, fortalecendo as agendas locais de inovagao antirracista e
sustentabilidade comunicacional.




E. INFRAESTRUTURA, ESTADO E GOVERNANCA
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1. Garantir a soberania digital brasileira com investimento em tecnologias
publicas de armazenamento, gestdo e protecao de dados sensiveis,
especialmente os vinculados a questao racial.

2. Criar uma coordenacgao interministerial permanente, com orcamento
especifico e apoio de um conselho nacional multissetorial sobre racismo
digital, garantindo transparéncia e participagao social em todas as etapas
de elaboracao, execucao e monitoramento das politicas publicas.

3. Incorporar critérios socioambientais e indicadores de combate ao
racismo nas politicas de infraestrutura digital, assegurando que a
expansao tecnologica considere desigualdades estruturais e suas
implicagdes no acesso e na exposicao a violéncias digitais.

4. Reduzir a dependéncia do Estado em relacao as big techs,
priorizando solu¢des nacionais e abertas em servicos publicos essenciais,
de modo a construir solugdes sustentaveis fora das grandes plataformas.

5. Estimular universidades e instituicées publicas a adotar e difundir
tecnologias nacionais para criacdo de espaco fértil para desenvolver
tecnologias nacionais e infraestruturas abertas que respeitem as
especificidades raciais, ambientais e territoriais.

6. Criar secretarias e instancias estaduais e municipais de politicas
digitais voltadas para o enfrentamento do racismo online, fortalecendo
a descentralizagdo das agdes e o didlogo com as realidades locais para
respostas mais eficazes e contextualizadas.

7. Criar editais e programas publicos de fomento ao
empreendedorismo digital negro e periférico, com formagao técnica,
apoio financeiro e indicadores de equidade.

8. Desenvolver um sistema integrado de denuncias que conecte
Estado, plataformas digitais e sistema de justicga, assegurando
acessibilidade, retorno ao denunciante e ampliagao das equipes e recursos
destinados ao atendimento e acompanhamento dos casos.

9. Promover comissoes mistas e multissetoriais com participacao
efetiva da sociedade civil na elaboragcao, monitoramento e avaliagcdo de
politicas publicas tocantes ao racismo digital.

10. Garantir que politicas publicas digitais tenham recorte racial e de
género transversais as pastas.
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ORGANIZACOES QUE
PARTICIPARAM EM SALVADOR:

Alma Preta Jornalismo, Associacdo de Jornalismo Digital (AJOR), Instituto
AzMina, Central Unica das Favelas da Bahia, Data Privacy Brasil, Instituto
Nacional de Ciéncia e Tecnologia em Democracia Digital, Instituto Commbne
- Comunicacdo baseada em Inovagao, Raca e Etnia, Instituto de Pesquisa em
Direito e Tecnologia do Recife, InternetLab, Intervozes, Instituto de
Responsabilidade e Investimento Social, Laboratdério de Humanidades
Digitais da UFBA - LABHDUFBA, Laboratdrio de Inovacao e Direitos Digitais
da UFBA, Laboratoério de Politicas Publicas e Internet, Nordeste Eu Sou,
Odara - Instituto da Mulher Negra, Portal Black Midia, Redes Narrativas,
Secretaria de Comunicacdo Social da Presidéncia da Republica, Umbu
Comunicacao

ORGANIZACOES QUE
PARTICIPARAM EM BRASILIA:

Alma Preta Jornalismo, AzMina, Coalizao Negra por Direitos, Coordenadora-
Geral de Imprensa na Assessoria de Comunicagao no Ministério da Igualdade
Racial, Central Unica das Favelas - CUFA, Data Privacy, Desvelar, Instituto
Brasileiro de Informagao em Ciéncia e Tecnologia - Ibict, Instituto Nacional de
Ciéncia e Tecnologia em Democracia Digital - INCT-DD, Instituto Fala,
Instituto, Odara, Kwai, Laboratdério em Humanidades Digitais - LABH,
Laboratdrio de Politicas Publicas e Internet - LAPIN, Pacto pela Democracia,
Programa das Nag¢des Unidas para o Desenvolvimento (UNDP/PNUD),
Secom/PR, Umbu Comunicacdo, UnB

As acgées e diretrizes apresentadas neste relatorio sao sistematizacées
dos encontros realizados pelo Alafia Lab e nao necessariamente
representam consenso entre todos os participantes.




INDICACAO DE OUTRAS
REFERENCIAS SOBRE O TEMA:

Relatdério Racismo na Internet - evidéncia para formulagao de politicas digitais;

Subsidios para elabora¢ao do Plano Nacional de Comunicag¢do Antirracista;

Prioridades antirracistas sobre tecnologia e sociedade;

Plano de Comunicacao pela Igualdade Racial.

REALIZACAO
ALAFIA LAB

O Alafia Lab é um think tank que se dedica a pensar as relagdes entre
transformacado digital e transformacao social. Seus projetos atuam no sentido
de produzir conhecimento e impacto em questdes ligadas a como as
dindmicas online impactam concretamente a vida das pessoas. O Alafia atua
nas areas de (1) pesquisa, com a produc¢ao de conhecimento inovador sobre
fendbmenos na interface entre politica digital e a vida cotidiana; (2)
compartilhamento de conhecimento com a sociedade civil; (3) advocacy, ao
impactar as decisdes politicas a partir da producdao ampliada de
conhecimento e de pesquisas aplicadas; e (4) midia, a partir da cobertura
jornalistica de questdes ligadas ao fendmeno da desinformacdo. O Alafia Lab
é o laboratdrio digital para a transformacdo social sediado em Salvador,
Bahia.

SOBRE O PROJETO

O Observatério do Racismo nas Redes é um projeto do Alafia Lab que visa
ampliar a capacidade de monitoramento e combate a conteudo racista
publicado em redes sociais digitais. Atuamos na constru¢ao de méetodos e
técnicas capazes de organizar o conhecimento em torno das variadas formas
de racismo em ambientes digitais. Em outras palavras, € um modo de abordar
suas dimensdes mais marcantes, ndo apenas a ofensa em si, mas em como
essa ofensa pode se estruturar politica, social e culturalmente.
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https://www.gov.br/igualdaderacial/pt-br/assuntos/gti-comunicacao-antirracista/biblioteca/RelatrioWebinrioRacismonaInternet.pdf
https://www.sumauma.org/plano-nacional-de-comunicacao-antirracista/
https://acaoeducativa.org.br/wp-content/uploads/2021/11/Prioridades-Antirracistas.pdf
https://www.gov.br/igualdaderacial/pt-br/assuntos/plano-de-comunicacao-pela-igualdade-racial/plano-de-comunicacao-pela-igualdade-racial.pdf/view




